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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE: TRAMIT

E:

SERVICI
O

RECEPCION DE QUEJA

| DESCRIPC

RECEPCION DE QUEIJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS POR PARTE DE SERVIDORES PUBLICOS
ASESORIA JURIDICA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

PROMOCIONAR LOS CURSOS Y TALLERES QUE IMPARTE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS

ART.1,102 APARTADO B DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

AR Se R RSB ART. 16 DE LA CONSTITUCION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO
ARTICULO 147-K FRACCION | AL XIX DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO D3E MEXICO

VIGENCIA
LOS DOCUMENTOS QUE GENERA LA DEFENSORIA , SON FORMATOS DE
QUEJAY ACTAS CIRCUNSTANCIADA DE HECHOS PRESUNTAMENTE
VIOLATORIOS A LOS DERECHOS HUMANOS

¢SE REALIZA EN LINEA? NO | DIRECCION WEB https://www.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/htm

EN LOS QUE EL C EN EL CASO DE QUEJA, POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS POR PARTE
DE SERVIDORES PUBLICOS

LA VISITADURIA GENERAL SE ENCARGA DE VERIFICAR S| EXISTEN VULNERACIONES A
DERECHOS HUMANOS CON EL OBJETIVO DE DIGNIFICAR A LOS CIUDADANOS

COPIAS FUNDAME ) JURIDICO-ADMINISTRATIVG,

REQUISITOS My : namerc

PERSONAS FiSICAS
ACUDIR DE MANERA PERSONAL Y REMITIR 0 ART.147-K FRACCION |
DATOS CORRECTOS , COMO NOMBRE -
COMPLETO Y CORREO ELECTRONICO
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
ACUDIR DE MANERA PERSONAL Y REMITIR DATOS NO
CORRECTOS , COMO NOMBRE COMPLETO Y CORREO o
ELECTRONICO
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO
)
10 DIAS HABILES
N/A Fundamento Juridico N/A
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJIETA DE DEBITO EN LINEA (poin :égsE)
| OTRAS ALTERNATIVAS:
EL SERVICIO SE OTORGA EXCLUSIVAMENTE CON TEMAS VINCULADOS A LA PROTECCION Y DEFENSA DE
DERECHOS HUMANOS
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| APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

NO APLICA EN LA CODHEM

DEPENDENCIA U ORGA O: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

HAYUNTAMIENTO DE AYAPANGO

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: IRAIS MORALES ACEVEDO

DOMICILIO: : | LIBERTAD NO. INT. Y EXT.: 3

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: | AYAPANGO

C.P: HORARIO Y DIAS DE

ATENCION:

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 5:00 PM
SABADOS DE 9:00 A1:00 PM

TELEFONOS: CORREO ELEC

TRONICO:

24464671 lraismoac2l@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA;

NOMBRE DEL TITULAR DE LA
OFICINA

DOMICILIOC: - NO. INT. Y EXT.
COLONIA:

MUNICIPIO:

C.p: HORARIO Y DIAS
ATENCION!

DE

TELEF

CORREO ELECTRON

DESCARCABLES

INFORMACION ADICIONAL

¢(EL TRAMITE DE QUEJA TIENE ALGUN COSTO?

PREGUNTA FRECUENTE

NO, EL TRAMITE ES GRATUITO

¢CUANTO TIEMPO TENGO PARA PRESENTAR MI QUEJA?

UN ANO DESDE QUE LA PERSONA PRESUME FUE VIOLENTADA

PREGUNTA FRECUENTE
3

¢QUIEN SE ARA CARGO DE LA INVESTIGACION ?

RESPUESTA: ILAVISITADURIA GENERAL SEDE CHALCO
TRAMITES O SEB¥ICLQ§\RELACIONKDOS

v ‘\ )h L//j/v“

FECHA DE ACTUALIZACION:

22/MARZO /2024




